
Coop Karte Network Service
（コープ・カルテネットワークサービス）

～サービス開通・ご利用お申込み関連～

２０１１年７月

eBASEサポートセンター

CKNS事務局



1

３．サービス開通、ご利用申し込み関連
～メーカー、帳合企業様～

CKNSはeBASE社が運営する、会員制サービスになります。
基本、無償で登録、ご利用いただけます。
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１）会員登録、ご利用お申込みについて

1. サービス利用、運用開始前には、会員登録手続きを完了させる必要があります。

2. まずは会員登録（無償）をお願いいたします。

3. CKNSユーザポータルサイト（7/20公開予定）上に、会員登録ページをご用
意しております。そちらから、事前にお申込み手続きをお願いします。

【注意点】
① 会員登録は法人単位となります。（支店、部門、利用者単位ではありません）
② お申込み後、事務局にて審査を行います。
③ サービス開通までの目安は、お申込み受付後、約１週間程度を見込んでおります。
④ お申込み時の審査、開通工事予定の込み具合によっては、１週間以上、かかる場合

もございます。予めご了承くださいませ。
⑤ 審査通過後、サービス開通工事を行います。
⑥ サービス開通後、申請法人の管理者様宛てにメール連絡を行います。
⑦ ネット、きんき様運用は、９月中旬以降での開始予定になります。余裕をもって、

８月中ごろまでには、会員登録されることをお勧めします。
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２）企業ＩＤ、パスワード管理について 1/2

1. CKNSのサービスをご利用いただく際は、「企業ID」、「パスワード」が必要
になります。

2. こちらを利用して、会員用サービスにログイン、各種サービスをご利用いただ
けます。

3. この企業ＩＤ、パスワードは、お申込み時に、申請企業様で任意にご指定いた
だけます。

【注意点】
① 企業IDは1企業に1つを発行いたします｡
② 企業IDは会員企業様の責任において管理を行っていただきます。
③ 企業IDは第三者に利用させること、貸与、譲渡等は禁止しております。
④ 本サイトでは、最初の企業ID登録のみを行いますが、以降の企業ID・パスワード管

理、運用に関しては、 各登録企業様、企業ID管理者様にお願いする形になります。
ご注意ください。

⑤ 企業ID管理者様は企業内の組織、運用形態などに合わせて社内でご選任ください

※次頁へ続く
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２）企業ＩＤ、パスワード管理について 2/2

【注意点】
※前頁の続き

⑥ なお、企業ＩＤ、パスワードに関して、CKNS参加生協様、eBASEサポートセン
ター、CKNS事務局では、ご質問にお答えすることができませんので、予めご了承
ください。

⑦ また、企業ＩＤを再発行する際は、別途費用が発生する場合がございます。ご注意
ください。

⑧ データ送信時に利用する「送信先名」、「ログインＩＤ」、「パスワード」が従来
運用から変更されます。

⑨ 事前の会員登録がない場合、本サービスをご利用いただけません。事前の会員登録
は、十分余裕をもってお願いします。

⑩ なお、詳細につきましては、本サイト上の会員規約をご確認ください。


